Allianz @)

Slovenskad poistovia

Informacia o podmienkach uzatvorenia poistnej zmluvy
vsilade s § 70 ods.4 zakona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Upozornenie: Tento formulér obsahuje informécie savisiace s
uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z. z. o
poistovnictve, ktoré majd pomédct potencialnemu klientovi pri
pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych vynosov a strat
sGvisiacich s poistnym produktom. Informacie uvedené v tomto
formulari neobsahuja Gplny rozsah prav a povinnosti, ktory
poistnikovi vyplyva z uzatvorenia poistnej zmluvy a nenahradzajd
informacné povinnosti ustanovené vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi pri predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov.

1. Informacie o poistovatelovi a kontaktné adaje
Obchodné meno a pravna forma: Allianz - Slovenska poistovnia, a. s.
Nazov Statu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava 1
Telefénne islo: 0800 122 222
E-mailova adresa: allianzsp@allianzsp.sk
Webové sidlo: www.alianzsp.sk
2. Charakteristika adolezité zmluvné
podmienky
2.1 Nazov poistného produktu .
POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB
Pre toto poistenie platia VSeobecné poistné podmienky poistenia
asistencnych sluZieb zo dfia 25.11.2013 (dalej len ,VPP-AS").

poistnej zmluvy

2.2 Popis poistného produktu
Rozsah poistenia/poistné rizika, ktoré je moZné poistnou
zmluvou dojednat
Poistenie asistencnych sluzieb poskytuje Allianz — Slovenska
poistovia, a.s. a asistencné sluzby poskytuje spolocnost Mondial
Assistance s.r.o., Jankovcova 1596/14b, 1700 00 Praha 7 (dalej
len ,asistencna spolocnost™).
Vramci poistenia asistencnych sluZieb sa poskytuja urgentné
asistencné sluzby (technicka havaria, zablokovanie dveri,
porucha spotrebica, zaistenie nahradného ubytovania
a stahovacich sluZieb, pravna konzultacia a informacna sluzba).
Poistenie asistencnych sluZieb je moZné dojednat s variantom
poistného krytia SSE Opravar alebo SSE Opravar PLUS v rozsahu
podla ¢l. 19 VPP-AS.

Vyhody poistného produktu
Narok na bezplatné vyuZitie asistencnych sluzieb do limitov
uvedenych v ¢l. 19 VPP-AS.

Poistna doba a poistné obdobie

Poistenie sa dojednava na dobu ur¢itd jeden rok, s prediZenim
vzdy o dalsi rok, ak poistnik zaplati poistné predpisané na dalsi
rok poistenia vo vyske navrhnutej poistovatelom.

2.3 Poistné plnenie
VSeobecnda charakteristika poistného plnenia a spdsob urcenia
vysky poistného plnenia
Poistné plnenie bude poskytnuté v silade s dojednaniami v
poistnej zmluve a vo VPP-AS. VySku poistného plnenia
vypocitava poistovatel podla ustanoveni ¢l.19 VPP-AS.
Podmienky, za ktorych nevznikd poistovatelovi povinnost
poskytnat poistné plnenie, alebo je poistovatel opravneny
poistné plnenie zniZit
Poistovatel' v pripadoch uvedenych v prislusnych poistnych
podmienkach nie je povinny poskytnit poistné plnenie (vyluky z
poistenia).

Vyluky z poistenia
Vyluky z asistencnych sluZieb sa uvedené v ¢l. 5 VPP-AS. Vyluky

z poistenia asistencnych sluZieb st uvedené v ¢l. 20 VPP-AS.

Poistovatel v pripadoch uvedenych vo vSeobecne zavaznych
pravnych  predpisoch alebo v  prisluSnych  poistnych
podmienkach je opravneny zniZit alebo zamietnut poistné
pInenie. Poistovatel je opravneny znizit alebo zamietnut poistné
plnenie (€l. 21 VPP-AS), ak poisteny porusil povinnosti uvedené v
¢l. 15 VPP-AS.

2.4 Informacia osposobe urcenia aplatenia poistného, jeho
splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného
Sposob urcenia a platenia poistného
Vyska poistného sa stanovuje podla rozsahu poistenia aje
uvedena v poistnej zmluve. Poistné je mozné platit bankovym
prevodom alebo prostrednictvom  poStového poukazu
postového podniku.

Splatnost poistného
Pri poisteni dojednanom na dobu urcit( je poistné splatné naraz
za cel dobu poistenia (jednorazové poistné).

Désledky nezaplatenia poistného

Poistenie  zanikne véasnym nezaplatenim predpisaného
poistného poistovatelom na dalSie poistné obdobie, ato
uplynutim poistného obdobia, za ktoré bolo poistné zaplatené.

2.5 Spdsoby zaniku poistnej zmluvy

Poistna zmluva/poistenie mdZze zaniknit:

- vypovedou po poistnej udalosti podla ¢l. 12 ods. 2 VPP-AS,

- odstpenim bez uvedenia dévodu podla ¢l. 12 ods. 3 VPP-AS,

- dohodou podla ¢l. 11 ods. 4 pism. a) VPP-AS,

- uplynutim doby na ktorG je dojednané podla ¢l. 12 ods. 4
pism. c) VPP-AS,

- odmietnutim poistného plnenia podla ¢l. 12 ods. 4 pism. d)
VPP-AS,

- nezaplatenim poistného podIa ¢l. 12 ods. 4 pism. e) VPP-AS,

- zinych dévodov.

BlizSie informacie k jednotlivym zénikom poistnej zmluvy a

poistenia st uvedené v §& 800 aZ 804 zikona ¢. 40/1964 Zb.

Obciansky zakonnik v platnom zneni a v ¢l. 12 VPP-AS,

2.6 Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy

Poistna zmluva je uzavreta diiom zaplatenia poistného, za ktory
sa povazuje den vkladu prisluSnej sumy na bankovy Gcet
poistovatela, alebo defi zadania prikazu na poukazanie
poistného v prospech bankového Gctu poistovatela, alebo deni
podania postového penazného poukazu prostrednictvom
Slovenskej posty, a. s. na poukazanie poistného v prospech
bankového Gctu poistovatela, ak na bankovy Gcet poistovatela
bolo, na zaklade takého prikazu alebo podania, poistné aj
pripisané. V pripade, Ze poistné nebude zaplatené najneskér v
def predchadzajici diiu zaciatku poistenia, nebude poistna
zmluva uzavreta.

2.7 Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré
umoziiuji poistovatelovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy
podla platnych pravnych predpisov bez sdhlasu druhej
zmluvnej strany
Poistovatel' ma pravo stanovit vySku poistného na kazdé nové
poistné obdobie. Poistenie sa prediZi vzdy o dalsi rok, ak poistnik
zaplati poistné predpisané na dalsi rok poistenia vo vyske
navrhnutej poistovatelom, a to najneskér prvym diiom dalSieho
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roku poistenia. V€asnym nezaplatenim predpisaného poistného
na dalSie poistné obdobie, poistenie zanikne uplynutim
poistného obdobia, za ktoré bolo poistné zaplatené.

Iné déleZité informéacie

3.1 Sposob vybavovania staznosti

Poistovatel prijima staZnosti proti jeho postupu podané Ustne
alebo pisomne. StaZznost moZe staZovatel podat telefonicky na
Cisle 0800 122 222, cez internet na
https://www.allianzsp.sk/informujte-nas, osobne na pobocke
poistovatela alebo u financného agenta, zaslat e-mailom na
dialog@allianzsp.sk alebo poStou na adresu sidla poistovatela.
Dalsie informécie stvisiace s vybavovanim staZnosti s uvedené
v ¢l. 22 VPP-AS.

3.2 Informacie o prave Statu a danovych predpisoch, ktoré platia

pre poistn zmluvu
Na poistn( zmluvu sa vztahuja pravne predpisy platné na Gzemi
Slovenskej republiky.

Danové povinnosti vztahujlce sa na poistnd zmluvu s upravené
vSeobecne zavaznym pravnym predpisom platnym na Gzemi
Slovenskej republiky, ktorym je zdkon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z
prijmov v zneni neskorsich predpisov. Tento zakon taktieZ
ustanovuje, ktoré plnenia z poistenia s oslobodené od dani z
prijmov, ako aj odpocitatelné polozky, resp. iné odpocitatelné
polozky, resp. iné dariové naleZitosti tykajdce sa poistenia.

3.3 Informacia o mieste zverejnenia spravy o financnom stave

poistovatela
Spréva o financnom stave poistovatela sa zverejiiuje na
webovom sidle poistovatela.

Tato informéacia o podmienkach uzatvorenia poistnej zmluvy
bola schvéalena diia 10.12.2015.
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